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Osnovna skripta za reprocesiranje medic. instrumenata i pribora Uvod u zakonske propise

UVOD U ZAKONSKE PROPISE ZAPOSLENIH U ZDRAVSTVU

Predgovor:

Naravno da se u ovom priruniku, moze dati samo kratak pregled odgovarajucih
zakonskih uredbi koje se odnose na zaposlene u zdravstvu. lako su mogu¢a manja
odstupanja u zakonodavstvu medu razli€itim drzavama, ona su verovatno vrlo mala.
U slu€aju bilo kakvih pitanja ili nejasnoca treba osigurati stru¢ni pravni savet doti¢ne
zemlje.

1. OSNOVE PRAVA

Zivot u zajednici poziva na red. Postoje razni propisi,
ali najvazniji je zakon.

Zakon ima dve istaknute taCke: nacinjen je u
pisanom obliku od strane drzavnih institucija i moze,
ako je potrebno, biti sproveden uz mere prisile.

Primer: TroSkovi za nabavku robe nisu placéeni.

Prodavac moze podneti tuzbu kako bi naplatio dug. Ako se i nakon presude dug jo$
uvek nije uplatio, duzniku se moze iznos duga nasilno oduzeti od njegove plate uz
uvecanje iznosa za troSkove vodenja postupka.

Osim zakonskih odredbi, kljuénu ulogu igraju i obi€aji (pravila ponaSanja u
odredenoj grupi ili drustvu), kao i moral (shvatanje savesti).

Zakonske odredbe se sastoje od elemenata prekrSaja i pravnih (zakonskih)
posledica.

Primer: Ako neko umre bez testamenta jer ga nije napisao,
njegova imovina ¢e se raspodeliti kako je predvideno
zakonom. Ako postoji ispravan testament, po njemu ¢e se
odrediti kome Ce se imovina raspodeliti.

2. OSNOVNA TERMINOLOGIJA U USTAVNOM SISTEMU

Temeljna pravila ljudskog Zivota sazeta su u Ustavu svake drzave kojeg odreduje
predstavnicko telo gradana odnosno nositelja zakonodavne vlasti. Ustav propisuje
osnovna nacela, sistem i nacin delovanja u detalje.

U Ustavu su sadrzane norme koje Cine temelj pravnog poretka.

Demokratska nacela: gradani odlu€uju ko ¢e biti nosilac
vlasti u vaznim telima, putem izbora koji se odrzavaju u
redovnim intervalima. Generalno, mandat je ogranien, a
ponovni izbor je moguc.

Nacelo drzavnog uredenja: republika se razlikuje od
monarhije po tome sto je umesto monarha (kralja ili kraljice),
nadlezan predsednik drzave Cdije je trajanje mandata R
ograniceno.
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Nacelo vladavine prava: sva tela drzave trebaju poStovati vaze¢e zakonodavstvo.
Postoje razne pravne zastitne institucije koje garantuju ispravno sprovodenje
zakona.

Primer: Postupak policije prilikom hapSenja mozZe se naknadno smatrati nezakonitim
ako to ustanove nadzorna tela. Ostecena se strana ne samo sluzbeno oslobada od
sumnje za bilo kakve nezakonite radnje, nego joj se isplacuje i odsteta.

Vaznost nacela vladavine prava ne proizlazi ni najmanje od predvidljivosti drzavnog
delovanja. Za drzavne institucije takode postoje zakonske nadleznosti koje su
priliéno jasno ogranicene.

Nacelo jednakosti i pravednosti: drzava kojom upravlja vladavina zakona,
namerno postavlja granice svoje vlasti kako bi svaki gradanin uzivao odredenu
slobodu.

Primeri: Tajno glasanje na glasackom mestu || Sluzbeni glasackilistic Floride
sledite strelicu i precrtajte kruzi¢

osigurava da svako da svoj glas onome koga smatra o —
podobnim. Tajnost listi¢a osigurava sadrzaj listica od

Buchanan [ )
kritike. Zabranjeno je tajno prisludkivanje telefonskih - &
razgovora. Samo u vrlo izuzetnim sluCajevima (sumnja _—

@

na zlo€in) mozZe biti povredena (prekrSena) tajnost
pisama ili telefonskih razgovora.

Nacelo podele vlasti: viast se u drzavi rasporeduje na nacin koji obezbedije da
pojedinac nije nositelj prevelikin vlasti. To pomazZe protiv zloupotreba vlasti i
korupcije.

Primeri: U isto se vreme vazne sluzbene duznosti ne mogu ukinuti ili ponistiti, niti od
jedne osobe. Medutim, zastupnik Sabora moZe postati ministar, a kasnije i Sef
drzave.

3. ZAKONODAVSTVO

Svakoj drzavi treba zakonodavac. Uopsteno, predlog zakona usvaja (u demokra-
tskim zemljama) Parlament, €iji su zastupnici izabrani ili ponovo izabrani u jednakim
vremenskim intervalima.

Zakoni se donose ili proglasavaju, a danas su dostupni i na internetu.

Napomena: Zakon Kkoji je veC objavlien moze stupiti na snagu tek kasnije.
Povremeno treba primeniti stari i stvarno vise ne vredeéi propis (na primer,
Ministarstvo finansija izdaje obavesStenja porezne procene za 2008. godinu a
sastavljen je u 2009. i odnosi se na viSe ne vredece pravno stanje koje je vladalo u
poreznoj godini 2008.).

Cak i advokati imaju teSkoca prisetiti se koje je ispravno pravno stanje, posebno
zato Sto su zakonske odredbe opozvane buduci da se smatraju neustavnima.
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4. UVOD U GRADANSKO PRAVO

Gradansko (privatno) pravo ureduje druStvene odnose izmedu fiziCkih osoba, a
merodavna su drZavna tela koja imaju vlasti nad gradanima po vaze¢im drzavnim
zakonima.

Primer: Kupovina automobila od zastupnika je pokrivena opstim propisima
gradanskog materijalnog prava. lzdavanje vozacke dozvole je akt drzave.

Pravna sposobnost fiziCke osobe zapocinje rodenjem, a prestaje smréu. Sticanjem
radne sposobnosti, fiziCka osoba je nositelj prava i obaveza.

lako se svako smatra pravno sposobnim od rodenja,
njemu/njoj nije odmah data radna sposobnost. Radna
sposobnost je okarakterisana Cinjenicom da ljudi na

F— temelju svojih vrednosti i aktivnosti, i vlastitom voljom
stiCu prava i obaveze.

Primer: Kum daje novorodenom detetu Stednu knjiZicu na
dar. Ali, dete nema sposobnost raspolaganja svojom
usStedevinom. Stoga je zakonom odredeno da deca imaju
pravne zastupnike (roditelje) kako bi se savladao ovaj
nedostatak.

Radna sposobnost, pak ima dve bitne stvari: sposobnost
sklapanja pravnih poslova i svojstvo subjekta da bude
odgovoran za svoja protivpravna delovanja.

Sposobnost sklapanja pravnih poslova znaci da osoba mozZe, na primer,
zakljuciti kupoprodajni ugovor.

Pravna odgovornost za deliktna dela znaci da osoba treba odgovarati za bilo koja
protivpravna dela.

Primer: VozaC€ automobila povredi nekoga u nezgodi za koju je sam kriv. Ako je bio
uracunljiv (compos mentis) u vreme nesrece, voza¢ u tom slu¢aju mora platiti
oStecenom nadoknadu Stete ako se to od njega trazi.

Najvazniji pravni akt u gradanskom pravu je ugovor.
Ugovor nastaje kad postoje dve (ili viSe) konsenzualnih izjava o nameri, koje
povlaCe za sobom pravne posledice.

Primer: Otac kupuje 10 komada guma za Zvakanje za svoje dete. Uplatom prodajne
cene, on postaje vlasnik. On, dakle, moze dati (kao poklon) zvakace gume svom
detetu.

Primer: Bracni par kupuje stan od gradevinara. Oba bra¢na partnera potpisuju
ugovor, ¢ime svaki od njih postaje vlasnik (suvlasnik) polovine stana.
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U svim zemljama sveta svakodnevno se sklapaju milioni ugovora poput
kupoprodajnih ugovora koji se odnose na robu za svakodnevnu upotrebu, ugovora s
izvrSiocima usluga javnog prevoza, itd.

Pisani oblik ugovora je izuzetak. Za male kupovine koje se odmah placaju, takode, i
u potpunosti vrede ugovori za koje nije potreban pisani oblik.

Takode nije nuZzno da se u vreme kupovine postize sporazum (usmeni ili pismeni)
oko stvari za koje se obi¢no pretpostavlja da su utvrdene.

Primer: Kupac Kkupuje u trgovini namirnice koje su
pokvarene, ali to je postalo jasno tek nakon konzumiranja.
lako kupovina ispravnih namirnica nije izriCito dogovorena
u vreme kupovine robe, karakteristicno je da se automatski
pretpostavlja da je sigurna, jer kupovina pokvarenih
namirnica ne bi imala smisla (i ne samo u okviru pravnog
znacenja).

Ostec¢eni moze tako traziti naknadu, ako moze dokazati
povezanost izmedu kupovine i trovanja hranom.

Ako osteceni ne Cuva raCun, on moze traZiti svoja prava iako ¢e to biti puno teze
izvesti.

Pravni sistem omogucava Siroko podrucje delovanja ugovornim stranama. Tako
dugo dok ugovorne strane imaju mogucénost sklapanja legalnih poslova, skladno
ugovoru bez prevara ili prisile, izvrSenje ugovora je pravno i de facto ne naruSava
zakon, pa vazeci ugovor stupa na snagu.

Ako dogovorene obaveze nisu ispunjene, oSteCena strana u ugovoru moze se
pozvati na pomoc¢ drzave i pokrenuti parnicu.

Usluge leCenja koje pruzaju lekari u domu zdravlja ili
bolnici su isto tako pravni ugovori (ugovor o
sprovodenju zdravstvene zastite), i u slu€aju bilo
kakve greSke postoji pravna osnova za podnoSenje
zahteva za naknadu.

7~Jednom od mojih pacijenata)
sam dao tri nedelje Zivota, ali u
tom vremenu mi nije mogao
platiti ra¢un, pa sam mu dao
jo3 tri nedelje!

5. UGOVOR O SPROVOBENJU LECENJA

Ako se neko leCi u ambulanti ili u zdravstvenoj
ustanovi (bolnici ili domu zdravlja), na snagu stupa
ugovor gradanskog prava, a primenjuje se Cak i ako
bolnicu vodi javni sektor (drzava).

Ne radi se samo o0 osnhovnoj obavezi koja se mora
sprovoditi, npr. leCenju, nego i o pratec¢im poslovima,
kojih pacijent uopste nije svestan.
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6. PRAVA PACIJENATA

Ono $to se obi¢no naziva pravo pacijenta usko je vezano za gradansko pravo kao i
ljudska prava. Ugovor o sprovodenju zdravstvene zastite ve¢ dugo vremena ima
pravnu osnovu. Jo$ u davnim vremenima pacijenti su takode imali mogucénost
pozvati se na svoja prava, medutim, Cesto su u vezi s tim morali pokretati parnicu. U
poslednjih nekoliko godina, posebni zakonski zastupnici pacijenata, nastoje van
sudskom nagodbom reSavati sporove.

Duznost svih zaposlenih u podrucju zdravstvene zastite jeste osigurati da se poStuju
prava bolesnika. Drugim reCima re€eno, prava pacijenata predstavljaju sluzbenu
duzZnost zdravstvenih radnika.

lako nisu sveobuhvatno prikazani, sledeéi ¢e primeri pomodéi u razjaSnjavanju onog
Sto se podrazumeva pod pojmom prava pacijenata.

Pravo na primerenu individualnu negu:

Kad se pacijenti nadu u vie ili manje stresnim okolnostima zbog svoje bolesti,
potrebna im je individualna paznja i nega u skladu s njihovim potrebama od strane
svih osoba koje dolaze u kontakt s njima, a ne samo onih kojima je duZnost obavljati
medicinsku pomo¢ i negu.

Pravo na zastitu privatnosti:

Cak i na bolnigkim odeljenjima s vise krevetnim sobama, treba uginiti sve $to je
moguce kako bi se osiguralo da se privatnost pacijenta ne narusi, poput toga da se
osetljive informacije o njegovom zdravstvenom stanju ne otkrivaju u prisustvu drugih
bolesnika, nego razgovorom u Cetiri oka.

Pravo na poverljivost podataka:

Podaci dobijeni u zdravstvenoj ustanovi su verovatno medu najosetljivijim li¢nim
podacima. Zbog toga, od najveCe je vaznosti da ovi podaci ne dodu u ruke
neovlaséenih osoba ili ustanova. No, poverljivost se odnosi i na ne medicinske
podatke koji se pojavljuju tokom leCenja, poput adrese, telefonskih brojeva itd.
Samo u zakonski opravdanim slu€ajevima takvi se podaci mogu proslediti tre¢im
osobama ili ako pacijent da svoj pristanak.

Pravo na struéno le¢enje i negu koji moraju biti Sto je moguce bezbolniji:

U leCenju i nezi bolesnika treba koristiti samo priznate metode leCenja. Buduci da
dostignu¢éa u medicini, nezi i srodnim podrucjima kontinuirano napreduju, to
indirektno podrazumeva da osobe, kojima je poverena nega nad bolesnicima
trebaju ucestvovati u neprekidnom profesionalnom razvoju.
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Pravo na potpunu obavestenost o moguénostima le€enja i prava:

Savremena medicina nudi sve razliCitije mogucénosti leCenja koje, medutim, imaju
argumente za i protiv. HirursSki zahvati koji ostavljaju neznatan oziljak, mogu imati za
posledicu veci rizik za komplikacije jer se obavljaju uz pomo¢ kamere. Naoruzan
odgovarajuc¢im informacijama, pacijent mora sam, pre operacije, odluciti o postupku
kojem Ce dati prednost.

Pravo na prihvatanje ili odbijanje dijagnostickog, odnosno terapijskog
postupka:

Uz vrlo malo izuzetaka (u slu€aju zaraznih bolesti), pacijent nije duZzan podvrgnuti se
leCenju. On mozZe odbiti leCenje bez davanja ikakvog objasSnjenja. Medutim,
preduslov za to je da Covek mora biti sposoban rasudivati (imati punu radnu
sposobnost), i moc¢i shvatiti posledice svoje odluke. Lekar je takode duzan ukazati
na moguci neuspeh postupka kao i Stetne posledice nakon njega. Ako pacijent i
pored toga $to je u stanju razumeti o Cemu se radi i dalje odbija leCenje, lekar to
mora prihvatiti. Samovoljne odluke od strane lekara o sprovodenju postupka leCenja
imale bi kaznene posledice ¢ak i u slu€aju da se stanje pacijenta pobolj$a. Razlog
za to proizlazi iz obaveze postovanja licne slobode i volje pacijenta.

Pravo na uvid u istoriju bolesti i pravo dobijanja primerka istorije bolesti:

Uz vrlo retke izuzetke, pacijent uvek ima pravo uvida u podatke koji su dobijeni
tokom njegovog le€enja, Sto vazi jo§ dugo vremena nakon zavrSetka leCenja. To
znaci da se sve $to je zabelezeno, moze pregledati u bilo koje vreme.

Pravo na dobijanje medicinskih informacija od strane lekara, pazljivo i na,
pacijentu razumljivom jeziku:

Prema sadasnjem tumacenju zakona, pacijent je stranka u ugovoru sklopljenim sa
bolnicom ili lekarom po svom izboru. lako se misli da lekar moze, zahvaljujuc¢i svom
strunom znanju, doneti ispravne odluke bez pomoci pacijenta, pravni je sistem
ipak, uredbom odredio da pacijent treba imati Sto vecu ulogu u postupku donoSenja
odluka. No, pre donoSenja bilo kakve odluke, pacijentu je potrebno dati Sto je viSe
moguce podataka. Podaci se mogu razumeti ako nisu izloZeni slozenim izrazima,
nego jednostavnim svakodnevnim govorom. Ne moze svaki pacijent psihicki
prihvatiti nepovoljne prognoze o toku njegove bolesti. Od lekara se, dakle, u takvim
prilikama oCekuje da uzme u obzir sve okolnosti vezane za pacijenta.

Pravo na primanje poseta i odrzavanje kontakata sa spoljnim svetom

Bolnica ne moze bolesniku zabraniti kontakte sa spoljnim svetom, ako ne postoje
opravdani razlozi zabrane (visok rizik od infekcije, odmor nakon velike operacije,
itd.). Medutim, pacijent moze i bez navodenja razloga, zatraziti zabranu poseta
odredenim osobama, ili zabranu poseta svima. Sto se tice rodbinskih poseta,
pacijent takode sam odlucuje.
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Pravo dece na smestaj u bolesni€koj sobi prilagodenoj detetu:

S obzirom da su za dete boravak u bolnici, a posebno
medicinske procedure, vrlo stresane, sve se mora uciniti kako
bi mu boravak bio $to prijatniji. Bolnice moraju postati |
“prijatelji” dece, moraju biti opremljene i potpuno prilagodene
detetu s dovoljno igraCaka, knjiga, olovaka, bojica, itd., te mu
obezbediti ono $to je za njega najvaznije. U te je aktivnosti
potrebno ukljuciti svo osoblje bolnice kako bi se pomoglo deci
da se bolje nose sa svojim bolestima.

Pravo pacijenta na verske obrede i psiholosku potporu:

Zavisno od njihove religije, pacijenti imaju pravo komunicirati s predstavnikom ili
predstavnicima svoje religije. Pacijentu se protiv njegove volje, ni na koji nacin, ne
treba nametati neka vera, ali isto tako ne sme se zanemariti njegova Zelja za
verskom pomoéi.

Pravo na prevremeni otpust:

Samo u retkim slu€ajevima pacijent mora dopustiti leCenje protiv svoje volje. To se
dogada na primer u sludaju epidemija odredenih zaraznih bolesti. Cak i u takvim
sluCajevima vazi Zakon o zastiti prava pacijenata i u potpunosti se primenijuje jer je
ovde namera zastititi zdrave osobe od nepotrebne bolesti. Ukoliko pacijent Zeli
prekinuti bolniCko leCenje, mozZe to uciniti, ali prvo mora biti svestan rizika $to to
moze izazvati. Ako je pacijent nesposoban za rasudivanje, lekar mora postovati ovu
odluku, €ak i ako smatra da je takav postupak pacijenta nerazuman. Prevremeni
prekid leCenja se mora upisati u medicinsku dokumentaciju.

Pravo dobijanja otpusnog pisma (medicinske dokumentacije):

Da bi se osigurao najbolji moguéi nastavak leCenja (npr. kod lekara opSte prakse),
bolnice moraju pacijentu izdati otpusno pismo u najkracem mogucem roku.
Naravno, pacijent mora znati Sta mu je Ciniti tokom oporavka nakon boravka u
bolnici (npr. nekoliko nedelja izbegavati uklju€ivanja u bilo kakve sportske aktivnosti,
drzati se posebnog rezima ishrane, itd.)

Pravo na predloge i tuzbe:

Ne bi imalo smisla propisivanje prava pacijenata, ako
se oni ne mogu na njih pozivati. Pacijenti ne smeju
imati problema samo zato Sto su ulozili legitiman
prigovor. Medutim, podnosenje neosnovanih prituzbi iz
inata ili iz pravno neprihvatljivih razloga, svakako, moze
imati negativne posledice za onoga koji je podneo
tuzbu. U pravnom smislu, to predstavlja veliku razliku.
Bitno je znati da li je tuZzba osnovana na Cinjeniénom i zapamiite, u ovoj se bolnici ne gresil”
stanju ili se radi o neutemeljenoj tuzbi.
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Pravo na dostojanstvenu smrt, negu u terminalnoj fazi bolesti i kontakt s
osobama od poverenja:

Umesto u svom Zivotnom okruZenju, vecCina osoba danas umire u bolnicama i
staraCkim domovima. Kako bi se umiru¢im osobama osigurala Sto je moguce
dostojanstvenija poslednja faza Zivota, vazno je kako za njega ,tako i za njegovu
porodicu, da se u brigu ukljuCe i ustanove u kojim borave u tom trenutku. Treba
osigurati da umiru¢a osoba bude smesStena u odgovarajucu sobu gde nece biti
ometana i gde Ce biti okruzena osobama od poverenja. Ne sme se zameniti
znaCenje nege u terminalnoj fazi (nega za umiruce), s potpomognutim
samoubistvom, kome je cilj skracivanje Zivota. Pravilnije reCeno, nega u terminalnoj
fazi znaCi da umiruca osoba nece ostati potpuno sama u svojim zadnjim satima i
nece biti, Sto naZalost nije bila retka pojava u proslosti, jednostavno prognana u
neku sporednu, zabacenu sobu.

7. ZAKON O OBAVEZNIM NADOKNADAMA (NAKNADA STETE)

Zakon o obaveznim nadoknadama je vazno
podrucje gradanskog prava, a bitno je $to ureduje
pravila o preduslovima koji utvrduju placanje
naknade.

Generalno, gubitak zbog pretrpliene Stete snosi
oStecena strana ukoliko oSteéeni ne podnese
zakonski prihvatljiv zahtev za naknadu Stete prema
stranci koja je izazvala Stetu.

NAKNADA

STETE |

Preduslovi za odstetu su:

1. Nastanak Stete

2. Uzroéna veza izmedu postupka i nastanka Stete
3. Nezakonitost

4. Greska

Zbog toga se u konkretnom slu€aju mora ispitati jesu li zadovoljeni svi potrebni
preduslovi za nadoknadu Stete.

Steta:
Stetom se smatra bilo kakva nezgoda koju je osoba pretrpela vezano za imovinu,
prava ili licno.
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Primeri:

U pozaru je uniStena kuca i imovinsko stanje je umanjeno za
vrednost ku¢e s obzirom da duze vreme nece biti u upotrebnom
(useljivom) stanju. Zbog pogreSnog pravnog saveta propusten je
rok za prijavu Stete i shodno tome izgubljeno je pravo na koje se
moglo pozvati da se pridrzavalo roka.

U automobilskoj nesreci pesak je ozbiljno povreden zbog greske
vozaca. On kasnije moZe od njega traziti odstetu.

Postoji materijalna Steta (Steta na vlasniStvu/imovini) i nematerijalna Steta (nije
nov€ana $teta), kao $to su povrede osobe, uvrede i klevete (povrede prava li¢nosti).
Generalno, Zakon o obaveznim odnosima u vecini pravnih sistema nalaze naknadu
zbog umanjenja necije imovine. lzuzetak od tog pravila je naknada neimovinske
Stete ili naknada za povredu prava li¢nosti.

Osim toga, postoje razlike izmedu direktne i posledi¢ne Stete.

Neposredna (direktna) Steta je Steta izazvana prvom pojavom Stete (poCetnom
nezgodom), dok je posredna, posledica poCetne Stete.

Primer: Dva su se automobila sudarila i u po-
tpunosti su unistena. Zaustavili su promet onima
iza sebe, tako da mnogi ljudi nisu dosli ili su za-
kasnili na posao, a zbog toga mnogi su duze ¢ekali °
na uslugu.

Samo se u retkim slu€ajevima nadoknaduje po- ==
sledi¢na Steta poput Stete koju je pretrpela po- #°
rodica zbog ubistva njenog ¢lana (gubitak prihoda,
gubitak hranitelja, itd.).

Steta se morala dogoditi, ali moguéa $teta, koja se zapravo nije dogodila, je sasvim
beznacCajna, jer je samo neprilika za sudije, i kao takva ne ispunjava uslove za
naknadu.

Uzro¢nik: se tumaci kao uzro€na veza izmedu ponasanja osobe koja je izazvala
Stetu i samog nastanaka Stete, bez obzira da li je ta osoba ucinila neku radnju ili je
propustila uCiniti potrebnu radnju.

Primeri: Neko povredi drugu osobu noZem (radnja).

Radnik Zeleznice je propustio usmeriti skretnicu i time je izazvao sudar dva voza
(propustena radnja).

U svakom slu€aju, pravni sistem ne Zeli pripisati krivicu osobi koja je izazvala Stetu,
jer to ne bi bilo primereno (opravdano).

Primer: Lekar ubrizgava bolesniku intravenski lek koji je uzeo iz originalnog
pakovanja. Bolesnik neposredno nakon toga izdahne. Na kraju se ispostavi da je
proizvoda¢ greSkom stavio pogreSan lek u pogreSno pakovanje. lako je postupak
lekara imao uzro¢nu ulogu u nastanku Stete, nije odgovoran, buduci da temeljem
svog iskustva nije mogao ocekivati zamenu opasnog sadrZzaja koji se dogodio u
fabrici.
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Osnovna skripta za reprocesiranje medic. instrumenata i pribora Uvod u zakonske propise

Nezakonitost: Nezakonitim se smatra svaki postupak
kojim se krSi naredba ili zabrana utvrdena zakonom u

REKLISTE

iec i ; ONGUTA
postoje¢em pravnom sistemu. DANE GRIZE S

Primer: Pas koji se slobodno kretao ugrizao je sluajnog
prolaznika i povredio ga. PonaSanje (postupak) psa nije
nezakonit jer ne podleze zakonskim odredbama, dok
ponasanje njegovog vlasnika svakako podleze, ako mu se
moze dokazati da se nije pridrzavao obaveze nadzora nad
psom.

Protivpravno (nezakonito) ponasSanje moZe biti opravdano
samo u dva slucaja i to u samoodbrani ili nuznoj odbrani. . -

To je bila ¢ista samoobrana,
gospodine profesore!!!
Pokusao je prepisati od mene!!!

Samoodbrana je odbrana protiv moguceg neza-
konitog napada na Zivot, slobodu ili imovinu pri-
menom umerene (razumne) odbrane.

I .\ ¥

Primer: Medicinsku sestru je tokom no¢ne smene
napao narkoman koiji je hteo od nje uzeti klju¢ od
ormara s lekovima. Smela sestra uspeva da obori
Coveka i da ga obuzda sve do dolaska kolege na
mesto dogadaja. Njeno je ponasanje opravdano.

Nuzna odbrana je odbrana druge strane (strane
koja nije napada¢) od neposredne opasnosti na-
noSenja povreda na pravno zasti¢enim dobrima.

§

| R\ L
- \
N

3
&

Primer: Gotovo smrznuti planinar dolazi do zaklju-
Cane kolibe u koju provaljuje i tako spaSava Zivot.
U ovom slu€aju zastita Zivota ima prednost nad
zastitom imovine.

Krivica: lzraz ,krivica“ se koristi ako se neko moze optuziti da je
postupio nezakonito. Krivica se primenjuje u
optuzbi li€ne naravi. OptuzZeni moze uloziti
prigovor samo ako je imao subjektivhu spo-
sobnost prepoznati protivpravnost svog pri-
vodenja i reagovati u skladu s tim.

Postoji nekoliko oblika krivice:
e Namera
e Svesni nehaj
e Nesvesni nehaj

Nesumnjivo se radi o nameri kad je osoba koja pocini nedelo svesna svog neza-
konitog delovanja.
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Osnowvna skripta za reprocesiranje medic. instrumenata i pribora Uvod u zakonske propise

NEMARNOST Primer: Nakon spora sa komSijom, prekrSitelj u

. ljutnji, oSteti saksiju s cvecem.

ik Izraz svesni nehaj se koristi u slu¢ajevima kad se

N smatra da se krivica takvog znac¢aja verovatno ne bi
dogodila paZljivoj osobi.

Primer: Hirurg obavlja planiranu operaciju a da pre
toga nije obavio pregled unutrasnjih organa i dobio
# odgovarajuce nalaze, Cime je ugrozio Zivot paci-
== jenta. Pacijent je pretrpeo Stetu.

O nesvesnom se nehaju govori ako pociniteljevo
ponasanje dovodi do greSke koja nije za opravda-

‘ N fF nje a mozZe se povremeno dogoditi i pazljivim oso-
_ 2 SRR  bama.
b i

Primer: Bolni¢ar hitne pomoc¢i propusta Cinjenicu, da je pri dolasku na mesto
dogadaja u sudaru viSe automobila jedna osoba ozbiljno povredena. Prekasno

obavestava lekara o potrebnoj hitnoj intervenciji, 5to je za posledicu imalo kasnjenje
u pruzanju pomoci povredenoj osobi.

Zbog toga je pravljenje razlike izmedu razliCitih stepena krivice vazno jer veli€ina
naknade Stete raste skladno sa stepenom krivice.

Deliktna odgovornost i ugovorena obaveza:

Ako postoji i najmanja sumnja, primenjuje se pretpostavka da Steta nije nastala
krivicom druge osobe. To vredi bez ograni€enja za delikinu (izvanugovornu)
odgovornost. OsSteCenik i osoba koja je izazvala Stetu nemaju ugovoreni odnos
vezan za Stetu.

Primer: Na brzom putu dogodila se nesre¢a sa materijalnom Stetom. UcCesnici
nesreée se nisu pre toga poznavali. Cak i da su veé imali pravni odnos (na primer
kao stanodavac i stanoprimac) to nece imati nikakvu vezu u slu€aju nesrece, jer se
Steta dogodila izvan konteksta Zakona o obaveznim odnosima.

Ostecena strana mora tvrditi da je osoba koja je Stetu izazvala (drugi u€esnik u
nesreéi) kriva i to mora dokazati. Steta se mozZe naneti od strane druge osobe ali u
okviru ugovornog odnosa, npr. Oste¢ena strana i osoba koja je Stetu izazvala imaju
ugovorno pravni odnos. Steta nastaje tokom izvréenja ugovora.

Primer: Lekar je nepaZljiv i naneo je pacijentu povredu tokom jednog postupka za
vreme operacije.

Buducdi da je pacijent stranka u ugovoru sa lekarom, ugovor o odgovornosti vredi i u
ovom slu€aju. Ako pacijent nakon toga tvrdi da mu je naneSena Steta od strane
lekara, kao osobe koja je nanela Stetu, mora dokazati da ne snosi nikakvu krivicu za
nastanak Stete, odnosno, da bi Steta nastala i da se sve radilo po pravilima
medicinske struke.
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Osnovna skripta za reprocesiranje medic. instrumenata i pribora Uvod u zakonske propise

Naknada se u nacelu placa u obliku koji osigurava povratak u prethodno stanje
(placanje u naturi). Samo ako to nije moguce i prikladno mora se platiti u novéanom
obliku (nov€ane naknade).

Nemar kome pridonose obe strane ostecenog lica: ako je
oste¢eno lice imao kontributivnu (doprinosnu) ulogu u
nanoSenju Stete, mora proporcionalno snositi udeo Stete.

Primer: Nakon Sto je otpusten iz bolnice, pacijentu je
reCeno da se u sluCaju bilo kakvog problema tokom g |03
perioda oporavka odmah javi u zdravstvenu ustanovu. S = _4 LIV

obzirom da pacijent nije na vreme koristio usluge =

zdravstvene ustanove, zbog toga doslo je i do kaSnjenja izvestaja iz prethodnog
postupka. Naknada, na koju ostec¢enik ima pravo, shodno tome je smanjena.

Posredna (indirektna) odgovornost za tude radnje: Generalno je svako odgovoran
za svoje postupke, ali ne snosi odgovornost za tude. lzuzetak od tog pravila je
posredna odgovornost.

Po pravilu, preduzetnik zaposljava nekoliko radnika
za obavljanje svoje ugovorne obaveze. Oni se
nazivaju ovlas¢enim licima ili  posrednicima
(agentima). To su zaposleni koje je duznik zaposlio
za obavljanje ugovorene obaveze. Poslodavac je
odgovoran za svaki njihov prestup, ba$ kao i za svoj
vlastiti. 1zraz "posrednik” ne predstavlja kvalifikaciju
(struku), jer i izvrstan lekar je posrednik nadleznog
bolni¢kog tela!

Operacija je bila tacno na
vreme. U sledecih Cetiri sata
on bi se i sam od sebe oporavio.

Primer: Zbog male nepaZznje hirurga, u bolnici za
vreme operacije, pacijent pretrpi Stetu. Nadlezno telo
bolnice kao ugovorna stranka obavezna je platiti
Stetu.

U odredenim okolnostima poslodavac ima pravo
traziti naknadu Stete koju je vec¢ platio od osobe koja
je zapravo izazvala Stetu (zaposleni). To se zove
pravo naknade/pravo naplate. Pravo na
naplatu/naknadu ¢e, medutim, zavisiti od stepena krivice, pri ¢emu se ne preuzima
odgovornost za ‘"oprostive greske", pa se u sluCaju nemara, mozZe
umanijiti na sudu. Ali ako se namera moze dokazati, odgovornost nije ograni¢ena.

Mora se odrediti granica za pravo na naplatu/naknadu, jer bi celokupna
naplata/naknada zaposlenom mogla ugroziti ekonomsku egzistenciju i po pravilu,
preduzetnik bi u tom slucaju bio jaa strana u ekonomskom smislu. Preduzetnik isto
tako moze poboljSati svoju ekonomsku situaciju iznajmljivanjem radnika, ali za to
mora prihvatiti i odgovornost.

Odgovornost kad se utvrdi prekr§aj po€injen od strane druge osobe: u uzem smislu,
samo su nadredeni duzni pratiti (nadzirati) rad drugih osoba i posredovati ako te
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radnje mogu izazvati Stetu za druge osobe. Saradnici ne trebaju neprestano pratiti
jedni druge. Medutim, u slu€aju bilo kakve ocCigledne nepravilnosti, svako ko ne
pokusSa zaustaviti takvu radnju moze postati odgovoran.

Primeri: Radnici u bolnici redovno kradu potroSni materijal za
svoje licne potrebe. Jedan radnik je svestan toga, ali ne Zeli
nikakve nevolje, pa to ne prijavljuje svom nadredenom. Kao
takav, podleZze kaznenom gonjenju i mora platiti naknadu.
Medicinska sestra primecCuje kako kolega daje lek koji je
promenjen, a kasnije samo obavesStava nadredenog o greSci.
Trebala je odmah skrenuti paZnju na gresku, kako bi sprecila
Stetu koju moze pretrpeti pacijent.

Cak i bez posebnog ugovora izmedu poslodavca i
zaposlenih, oba su pozvana da u okviru dobrobiti ili fiducijane obaveze (poverenja)
u najvecoj mogucoj meri spreCe povrede, odnosno Stetu. Na primer, poslodavac je
duzan, izmedu ostalog, obratiti paznju na zdravlje zaposlenih, a zaposleni mora
pazljivo i s paznjom rukovati sa vlasnistvom poslodavca.

8. VEZA IZMEDU BOLNICKIH PROPISA, PROPISA STRUKE | ZAKONA O RADU

Svaki se zaposleni u bolnici ¢esto nade (najCeSce nesvesno) u unakrsnoj vatri
izmedu tri velika zakonska podrucja: Opstih akata bolnice, pravilnika pojedi-
nih/zastupljenih struka i Zakona o radu.

Opstim aktima (pravilnicima o radu) u bolnici ureduju se radne obaveze/aktivnosti,
kao Sto su, na primer, izbor odgovorne osobe za odredeni posao, pod kojim se
uslovima mora primiti pacijent, kad ga treba otpustiti, itd.

Zakoni i pravilnici zastupljenih struka daju prava i obaveze razli€itim strukovnim
grupama, kao na primer, odredenim lekarima pravo na polozaj ,Sefova odeljenja“ ili
profesionalnu duznost da daju potrebnu hitnu pomo¢ i onda kada nisu na duznosti.
Ne podlezu sve struCne grupe posebnim propisima struke. Medutim u zdravstvu
podlezu i to posebno, lekari, medicinske sestre/tehniCari, babice, pomoéni radnici u
zdravstvu, itd. Ponekad neke stru¢ne grupe razviju odredeni standard u svojoj
svakodnevnoj radnoj praksi, koji se Cesto prihvata i koristi, a tek mnogo kasnije
moze prerasti u zakon.

Zakonom o radu i drugim zakonskim i podzakonskim aktima, temeljem kolektivhog
ugovora ureduju se odnosi izmedu poslodavca i zaposlenih. Na primer, poslodavac
ima pravo usmeravati/naredivati svojim zaposlenima, ali istovremeno ima duzZnost
platiti odgovaraju¢u naknadu zaposlenima za njihov rad.

Primer: Pomo¢ni radnik u zdravstvu, s kvalifikacijom za koju je osposobljen, nije u
stanju obavljati svakodnevne duznosti, pa je moguée njegovo otpustanje jer je
poslodavac namenio to mesto osobi koja ima kvalifikaciju zdravstvenog radnika.
Poslodavac zakonski ima pravo postaviti ograniCenje, ali ne moze u isto vreme
traziti da se obavljaju poslovi koji nisu u opisu radnog mesta.
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Primer: Pomoc¢nik patologa pomaze lekaru tokom obdukcije. No, pomoc¢nik ni na koji
nacin ne moze biti prisiljen da sam obavi obdukciju, jer to nije ukljuéeno u opis
njegovog radnog mesta.

Tamo gde su ukljuCeni advokati, vrlo Cesto, samo se Cini da je lako savladati
protivre¢nosti izmedu razlicitih pravnih podrucja.

Tako bi se uopsteno moglo reéi da bi poslodavac imao puno uticaja i moci
utemeljenim na vlasti i opstim odredbama, ali taj uticaj je ograni¢en pravilima struke,
Zakonom o radu i drugim zakonskim aktima i podaktima. Medutim, u nekim
sluCajevima veéim pravima poslodavca suprotstavlja se protivieza prava radnika.
Primer, u mnogim se zemljama kroz odredeni vremenski rok isplacuje naknada za
bolovanje. Sporovi izmedu poslodavca i zaposlenih mogu se po potrebi reSiti na
sudu.
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